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SICHERHEITSRICHTLINIEN

WARNUNG!

Ein Vertragshdndler von Quantum Rehab oder ein
qualifizierter Techniker muss die Ersteinrichtungand
dieses Produkts vornehmen und alle Anweisungen in
diesem Handbuch befolgen.

Diefolgenden SymbolewerdenindieserBedienungsanleitung
und auf dem Produkt laufend verwendet und dienen zur
Kennzeichnung von Warnungen und wichtigen Informationen.
Es ist duBerst wichtig, diese zu lesen und vollstdndig zu
verstehen.

WARNUNG!

Weist auf potenziell gefédhrliche Zusténde/Situationen
hin. Das Nichtbefolgen der festgelegten Verfahren
kann zu Verletzungen, Komponentenschiaden oder
Fehlfunktionen fiihren. Auf dem Produkt ist dieses
Symbol schwarz in einem gelben Dreieck mit schwarzem
Rand dargestelit.

@ VORGESCHRIEBEN!

Diese Handlungen sollten unterlassen werden. Diese
Handlungen diirfen Sie unter keinen Umstédnden
vornehmen. Die Nichtbeachtung kann zu Personen- bzw.
Sachschéaden fiihren. Auf dem Produkt ist dieses Symbol
schwarz in einem roten Kreis mit rotem Schréagstrich
and dargestellt.

) VERBOTEN!

Diese Handlungen sollten unterlassen werden. Diese
Handlungen diirfen Sie unter keinen Umstinden
vornehmen. Die Nichtbeachtung kann zu Personen- bzw.
Sachschéaden fiihren. Auf dem Produkt ist dieses Symbol
schwarz in einem roten Kreis mit rotem Schragstrich
and dargestellt.

CeC

Copyright © 2020
INFMANU5051/Rev B/November 2020

ANMERKUNG: Diese Anweisungen wurden
aus den neuesten, zum CZeitpunkt der
Veréffentlichung verfiigbaren Spezifikationen
und Produktinformationen zusammengestellt.
Wir behalten uns bei Bedarf Anderungen vor.
Alle Anderungen an unseren Produkten kénnen
geringe Unterschiede zwischen den Abbildungen
und Erlduterungen in diesem Handbuch und dem
von |lhnen erworbenen Produkt verursachen. Die
letzte/neueste Version dieses Handbuchs ist auf
unserer Website verfiigbar.



/\ @ WARNUNG!

ANLEITUNGEN UND WARNHINWEISE FUR BENUTZER,
BETREFFER, HME-ANBIETER UND TECHNIKER DES
STROMSTUHLS IN VERBINDUNG MIT DER SICHEREN
VERWENDUNG DIESER INTERACTIVE ASSIST-
SOFTWARE-ANWENDUNG (,,JAA“). WAHREND JEDER
VERWENDUNG DER IAA MUSS DIE EINZELNUTZUNG
IAA DIE FOLGENDEN ANERKENNUNG ERLASSEN.

ANERKENNUNG VON ANWEISUNGEN
UND WARNHINWEISEN AN BENUTZER,
PACKUNGSBEHALTER, HME-PROVIDER UND

TECHNIKER VON POWER CHAIR
DURCH DIESE INTERACTIVE ASSIST-SOFTWARE-
ANWENDUNG  (,IAA*) WEITER VERWENDEN,
ERKENNE ICH ICH, DASS ICH LESEN HAT UND
NACH DEN FOLGENDEN ANWEISUNGEN UND
WARNHINWEISEN, DIE FOLGENDES UNTERSTUTZT
WERDEN, SICHERSTRETEN

IAA ermdglicht einen gesicherten Fernzugriff auf die
elektronische Programmierung eines Elektrorollstuhls. Um
die sichere, effektive und ordnungsgeméafBe Verwendung
der |AA zu gewadhrleisten, missen die folgenden
ANWEISUNGEN UND WARNUNGEN beachtet werden:

/N WARNUNG!

1. EinBenutzereinesElektrorollstuhls oderein Betreuer
eines Elektrorollstuhls sollte nur den Kanal und den
Zugangscode der IAA einem vertrauenswirdigen
Vertreter des HME-Anbieters bereitstellen.

2. Ein HME-Anbieter sollte sich nur auf qualifizierte
Techniker verlassen, um die IAA fiir den Fernzugriff
auf das Steuersystem eines Elektrorolistuhls zu
nutzen.

3. 1AA-Fernzugriff sollte nur verwendet werden:

a. Ermitteln der aktuellen Einstellungen und /
oder Informationen zur Fehlerbehebung des
Controller-Systems.

b. So andern Sie die nicht leistungsbezogenen
Einstellungen des Controller-Systems des
Elektrorollstuhls. Diese Anderungen sollten
nur von einem qualifizierten Techniker initiiert
werden, der mit den Abmessungen, dem
physischen und medizinischen Zustand und den
Umweltproblemen des Rollstuhlfahrers vertraut
ist.

4. Power Chair-Benutzer und HME-Anbieter miissen
die Anmeldeinformationen sorgféltig absichern,
um einen sicheren Zugang und die Sicherheit von
Power Chair-Benutzern zu gewéhrleisten.

5. HME-Anbieter und ihre qualifizierten Techniker,
die den IAA-Fernzugriff nutzen, missen im
Zusammenhang mit der Identifizierung, Bewertung
und / oder Anderung von Einstellungen fir
Elektrorollstuhl-Controller ein fundiertes klinisches
Urteil abgeben.

WISSEN 3

6. Die IAA darf nicht von einem HME-Anbieter und /
oder einem Betreuer eines elektrischen Stuhls oder
einem Betreuer als Ersatz fiir die ordnungsgemaBe
Beurteilung und Programmierung eines
elektrischen Stuhls von Angesicht zu Angesicht
verwendet werden, einschlieBlich eines Controller-
Systems, das auf die spezifischen Anforderungen
und Sicherheitsanforderungen von a abgestimmt ist
insbesondere Benutzer des Elektrorollstuhls.

7. DIE NICHTBEFOLGUNG DIESER ANLEITUNG
KANN FOLGENDE VERBESSERUNG DES
VERBESSERUNGSZUGANGS UND / ODER
DER VERBESSERUNG DER IDENTIFIZIERUNG,
BEWERTUNG UND / ODER ANDERUNG DER
EINSTELLUNGEN _ DES STROMKABELS
STEUERGERATS FUHREN. DIE VERBESSERUNG
DER ANDERUNG DIESER EINSTELLUNGEN KANN
ZU EINEM UNBEABSICHTIGTEN BETRIEB DES
STROMSTUHLS FUHREN, DER ZU GEFAHREN
FUHREN KANN,WENN DER STROMSTUHLBETRIEB
UND DIE STANDLER NICHT EINSCHLIESSEN
KONNEN KANN ERFOLGREICHE PERSONLICHE
VERLETZUNGEN ODER DEN TOD EINES
BENUTZER- ODER UMSTANDIGEN STUHLSTUHLS
ERHALTEN.

HINWEIS: Diese Warnung muss in der App bestiétigt
werden, bevor Interactive Assist verwendet werden

QUANTUM

PROVIDING GREATER INDEPENDENCE



4  EINFUHRUNG

Einflihrung

Dieses Interactive Assist-Handbuch behandelt die
Apps Q-Logic 3 Interactive Assist, Interactive Assist
und Remote Econ-W.

Q-Logic 3 Interactive Assist

Q-Logic 3 Interactive Assist Q-Logic 3-Elektronik
kann einen Quantum Rehab Provider mit einem
Elektrorollstuhl verbinden, der nicht am selben Ort wie
der Provider liegt.

Interactive Assist App

Die Interactive Assist App ist fir iOS- und Android-
Gerate verfigbar. Die App verbindet die Q-Logic
3-Elektronik Gber Bluetooth mit dem Remote Econ-W
Uber den Internetzugang des Gerats.

Bei Anschluss an die Q-Logic 3-Elektronik werden
ein Kanal und ein Passcode angezeigt. Der Kanal
und der Passcode werden an den Provider gesendet,
um die Verbindung zum richtigen Elektrorollstuhl
sicherzustellen.

Inhaltsverzeichnis

Interactive Assist App — Apple, Q-Logic 3............. 5
Interactive Assist App — Apple-Gerateibersicht............ 6
Apple Interactive Assist-Verbindung mit Handler-zu-
Benutzer-Zugriff ... 9
Interactive Assist App — Apple, Q-Logic 3e......... 19
Interactive Assist App — Apple-Gerateubersicht.......... 20
Apple Interactive Assist-Verbindung mit Handler-zu-
Benutzer-Zugriff ... 23
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6 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

Interactive Assist-App far Apple- -
Geratelibersicht Q INTERACTIVE ASSIST & Abbrechen

INTERACTIVE iSSIST

INTERACTIVE Erhalten
ASSIST

Die Interactive Assist App fiir ein Apple-Geréat kann Uber den
App Store heruntergeladen werden. Die Interactive Assist
App ist mit iOS 9 und héher kompatibel.

ol LTE [ 2 il LTE (0

Die Interactive Assist App kann im App Store gefunden
werden, indem Sie nach “Interactive Assist” suchen.

INTERACTIVE ASSIST Abbrechen INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

Wahlen Sie ein Zubehor aus

Stuhl-0000

Zeige mir wie

2

Zeige mir wie

Apple Abbildung 1. App Store

Startbildschirm der Interactive Assist-App

4:42 al LTE (@

— =
mmmm | |INTERACTIVE ASSIST Abbrechen
—

Einstellungen

Tuturorial Zeige mir wie

Néchster
Schritt in
Verbindung

Geratesuche starten

Apple Abbildung 2. Startbildschirm
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Einstellungen

Handler Login - Aktivieren / Deaktivieren

Mit dem Anbieter-Login wird auf dem Startbildschirm
der App ein Bildschirm zur Eingabe der Anbieter-
Anmeldeinformationen hinzugefiigt. Die Nur-Anbieter-
Funktion wird verwendet, wenn der Anbieter vor Ort mit dem
Elektrorollstuhl ist, um die Anbieterparameter zu andern.

Kontaktinformation

Firmenname — Name des Anbieters

Kontaktname — Name des Kontakts beim Anbieter
Kontakttelefon — Telefonnummer des Kontakts beim
Anbieter

Kontakt E-Mail — E-Mail-Adresse des Kontakts beim
Anbieter

Kundenname — Name des Power Chair-Benutzers.

Die App verwendet die Kontaktinformationen flr direkte
E-Mails und Anrufe beim Anbieter.

Apple Abbildung 3. Anbieterprotokoll aktivieren

ul LTE [

INTERACTIVE ASSIST  Abbrechen

Quantum Rehab

John

8008008000

jdoe@username.com

Apple Abbildung 4. Kontaktinformationen



8 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

Verbindungsprotokoll

Zeigt die Interactive Assist-Verbindungen des Gerats an.
Klicken Sie auf "Details anzeigen", um den Bildschirm mit
den Verbindungsdetails anzuzeigen.

|
Tutorial

Schrittweise Anweisungen zum Herstellen der Interactive
Assist-Verbindung.

ul LTE (W0

=

INTERACTIVE ASSIST  Abbrechen

Details anzeigen

Details anzeigen

Details anzeigen

Protokoll I6schen

Apple Abbildung 5. Verbindungsprotokoll

aul LTE (o

INTERACTIVE ASSIST Cancel

O

HILFS

ECON/Interactive As:O

Bluetooth-Betrieb )
Einstellungen )
Systemfunktionen )

< Zuriicktreten

Apple Abbildung 6. Tutorial
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Uber

ull LTE (o)

Version der Interactive Assist App INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

QUANTUM®

INTERACTIVE ASSIST

Version:

Schliessen

Apple Abbildung 7. Uber

Apple Interactive Assist-Verbindung mit
Handler-zu-Benutzer-Zugriff

1. Schalten Sie das Q-Logic 3 System ein und navigieren
Sie mit dem Mode-Befehl zum Zusatz-Bildschirm.

HINWEIS: Wenn verfiigbar, navigieren Sie zum AUX- . 11:25am [“:I
Bildschirm mit der Home-Taste und zwei linken
Eingaben. HILFS

ECON/Interactive Assi [ |

Einstellungen )
System Information )

Apple Abbildung 8. Q-Logic 3 Zusatzbildschirm
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2. Flhren Sie eine Aufwarts- oder Abwarts-Eingabe durch,
um "Econ / Interactive Assist" zu markieren, und fihren
Sie dann eine Rechts-Eingabe durch, um Interactive

Assist zu aktivieren. . * ID: 0000
AUXILIARY

[l ECON / Ineractive Assi

&
Settings )
),

System Information

Apple Abbildung 9. Q-Logic 3 Auxiliary Econ/Interactive
Assist

HINWEIS: Das Kontrollkdstchen wird angewéhlt wenn
aktiviert, eine zweite Eingabe nach rechts wird das
Hékchen entfernen und deaktiviert Interactive Assist.

3. Beachten Sie die ID im oberen Teil des Bildschirms. . * ID: 0000

AUXILIARY

[l ECON / Ineractive Assi

4
Settings )
)

System Information

Apple Abbildung 10. Q-Logic 3 Auswahl der
Zusatzkonfiguration / des interaktiven Hilfs
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4. Starten Sie die Interactive Assist App.
5. Klicken Sie auf "Geratesuche starten".

6. Klicken Sie auf den Stuhl mit der entsprechenden ID:
Nummer oben auf dem Q-Logic 3 Bildschirm.

HINWEIS: Wenn der Stuhl nicht bereits mit dem
Bluetooth-Gerét des Apple-Geréts gekoppelt ist, wird
auf dem Bildschirm von Q-Logic 3 und dem Apple-
Gerit eine Bestétigung angezeigt. Vergleichen Sie die
Paarungscodes. Wenn sie (ibereinstimmen, bestétigen
Sie das Q-Logic 3-System und das Apple-Geriét.

4:42 ul LTE (mm

— INTERiCTIVE ASSIST

Zeige mir wie

Geritesuche starten

Apple Abbildung 11. Nach Geréaten suchen

ul LTE (W0

INTERACTIVE ASSIST Abbrechenl

Zeige mir wie

Apple Abbildung 12. Zubehér auswéahlen

11



12 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

7. Ubermitteln Sie lhrem Quantum Handler die Kanal- und
Zugangscode-Informationen, um die Interactive Assist-
Verbindung zu starten.

HINWEIS: Wenn der “Remote Quantum Héndler” den
Kanal und den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem
Q-Logic 3 System ein Bestéadtigungsbildschirm, mit einer
Vorwérts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive Assist
Verbindung.

8. Wenn der "Remote Quantum Handler" den Kanal und
den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem Q-Logic
3 System ein Bestatigungsbildschirm, mit einer
Vorwarts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive Assist
Verbindung.

9. Wenn der "Remote Quantum Handler" eine Verbindung
aufbaut, wird der folgende Bildschirm angezeigt, der die
Verbindung zum Interactive Assist bestétigt.

ul LTE (m

INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

Mail an Handler senden Héndler anrufen

Apple Abbildung 13. Kanal und Passcode

4:42 wl LTE (0

= d

INTERACTIVE ASSIST

John Doe

Handler

Benutzer

=] 8

CHAT-BEREICH ~ ANDERUNGSPROT

Apple Abbildung 14. Verbindungsdetails Handler zu
Benutzer
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10. Klicken Sie auf die Schaltflache "Chat-Bereich", um ein
Chat-Fenster zwischen der Interactive Assist App und
dem Remote Econ-W zu 6ffnen. Dieses Chat-Fenster
kann Uber die Interactive Assist App oder das Econ-W
gestartet werden. Das Chat-Fenster enthéalt eine
Schaltflache "Bild senden" zum Senden von Bildern,
die bereits auf lhrem Gerat vorhanden sind, und eine
Schaltflache "Bild aufnehmen", mit der Sie mit der
Kamera lhres Gerats ein Bild lber das Chat-Fenster
aufnehmen und senden kénnen.

11. Klicken Sie auf die Schaltflache "Anderungsprotokoll”,
um alle Anderungen anzuzeigen, die der Econ-W am
Stuhl vorgenommen hat.

HINWEIS: Der Interactive Assistent wird nach einer
Stunde abgebrochen.

HINWEIS: Die Zugriffsebene von Interactive Assist
bestimmt die zuldssige Anderungsstufe.

SIM fehit = 10:17 AM

INTER’Z\CTIVE ASSIST <>

Chat-Bereich

Verbleibende Verbindungszeit : 00:57:54

Mein Stuhl hat ab und
zu Fehler

Ich kann aus dem
Fehlerprotokoll mehrere
auBermittige Warnungen
beim Einschalten ersehen.
Warten Sie, bis der
Laufwerksbildschirm
angezeigt wird, bevor Sie
versuchen zu fahren?

DETAILS CHAT PROTOKOLL

Apple Abbildung 15. Chat

ul LTE (00

INTER/XCTIVE ASSIST ()

2] =

ERBINDUNGSDETAILS ~ CHAT-BEREICH ~ ANDERUNGSP

Apple Abbildung 16. Anderungsprotokoll

13



14 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

Provider-zu-Provider-Zugriff
1. Schalten Sie das Q-Logic 3-System ein und navigieren

Sie zum Aux Bildschirm mit dem Modusbefehl.

HINWEIS: Wenn verfiigbar, navigieren Sie zum AUX-
Bildschirm mit der Home-Taste und zwei linken

Eingaben. ECON/Interactive Assi []

Einstellungen ),

System Information )

Apple Abbildung 17. Q-Logic 3 Zusatzbildschirm

2. Fuhren Sie eine Aufwarts- oder Abwarts-Eingabe durch,
um "Econ / Interactive Assist" zu markieren, und fihren
Sie dann eine Rechts-Eingabe durch, um Interactive
Assist zu aktivieren.

HINWEIS: Das Kontrollkdstchen wird angewéhit wenn ‘* ID:0000 E‘

aktiviert, eine zweite Eingabe nach rechts wird das
Hékchen entfernen und deaktiviert Interactive Assist.

HILFS

ECON/Interactive Assi ¥

Einstellungen )]
System Information )

Apple Abbildung 18. Q-Logic 3 Auxillary Econ /
Interactive Assist
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3. Beachten Sie die ID im oberen Teil des Bildschirms.

4. Starten Sie die Interactive Assist App.
5. Klicken Sie auf "Geréatesuche starten".

@3 D:0000 ([

HILFS

ECON/Interactive Assi ¥/

Einstellungen ),

System Information )

4:42 ul LTE (m)

— INTER’Z\CTIVE ASSIST

Schritt Eins: Aktivieren Sie den Interactive
Assist-Zugang auf dem Q-Logic 3 System.
Klicken Sie unten auf "Zeige mir wie",
um Anweisungen zu erhalten.

Zeige mir wie

Schritt Zwei: Wenn der Interactive Assist-Zugang
aktiviert ist. Klicken Sie unten auf "Gerétesuche starten".

—

BY QUANTUM®

Apple Abbildung 20. Suchen Sie nach Geréten

15

Apple Abbildung 19. Q-Logic 3 Zusatz-Econ / Interactive
Auswahl unterstiitzen Apfel



16 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

6. Klicken Sie auf Provider Log-in, um die Option zu
aktivieren. Klicken Sie anschlieBend erneut auf
die Schaltflache Meni, um das Einstellungsfeld zu
schlie3en.

Apple Abbildung 21. Handler Login Aktivieren

' |
7. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein
(das gleiche gilt fur Econ-W). des Anbieters mit dem
Stuhl.
4

42 al LTE (mm

E INTERCA:TCTIVE ASSIST
HINWEIS: Das Anmelden fiir die Interactive Assist-
App ist nicht méglich das gleiche sein wie das Econ-W
Login.

Zeige mir wie

Anbieter-Login

Benutzername

Kennwort

Apple Abbildunga 22. Startseite Anmelden
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8. Kilicken Sie auf "Geratesuche starten".

9. Kilicken Sie auf den Stuhl mit der entsprechenden ID:
Nummer oben auf dem Q-Logic 3 Bildschirm.

HINWEIS: Wenn der Stuhl nicht bereits mit dem
Bluetooth-Gerét des Apple-Geréts gekoppelt ist, wird
auf dem Bildschirm von Q-Logic 3 und dem Apple-
Geriét eine Bestitigung angezeigt. Vergleichen Sie die
Paarungscodes. Wenn sie (ibereinstimmen, bestétigen
Sie das Q-Logic 3-System und das Apple-Geriéit.

4:42 il LTE [

— =
mmm= |[NTERACTIVE ASSIST
—

Zeige mir wie

Anbieter-Login

Benutzername

Kennwort

Apple Abbildung 23. Suchen Sie nach Geréten

ul [TE (w0

INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

Neues Gerét suchen

Handcontrol-0000

Zeige mir wie

Apple Abbildung 24. Zu verbindendes Gerét auswéahlen



18 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3

10. Ubermitteln Sie Ihrem Handler die untenstehenden
Kanal- und Zugangscode-Informationen, um die
Interactive Assist-Verbindung zu starten.

HINWEIS: Wenn die Héndlerinformationen eingegeben
wurden (siehe Kontaktinformationen), kann der Kanal
und das Passwort per E-Mail an den Héndler gesendet
werden oder er kann direkt von dieser Seite aus
angerufen werden.

11. Wenn der "Remote Quantum Héandler" den Kanal und
den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem Q-Logic
3 System ein Bestatigungsbildschirm, mit einer
Vorwérts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive Assist
Verbindung.

12. Wenn der "Remote Quantum Handler" Verbindung ist,
wird der folgende Bildschirm angezeigt, in dem die
Q-Assist-Verbindung bestatigt wird.

INTERACTIVE ASSIST  Abbrechen

Mail an Héndler senden Héndler anrufen

Apple Abbildung 25. Kanal und Passcode

4:42 ul LTE

—— INTERACTIVE ASSIST |

John Doe

John Doe

=] =

CHAT-BEREICH ANDERUNGSPORTO|

Apple Abbildung 26. Verbindungsdetail Dealer-to-Dealer
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20 INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3e

Interactive Assist-App far Apple-
Gerateubersicht Q INTERACTIVE ASSIST © Abbrechen

D)

Die Interactive Assist App fur ein Apple-Gerat kann Gber den INTERACTIVE ASSIST atten
App Store heruntergeladen werden. Die Interactive Assist

App ist mit iOS 9 und héher kompatibel.

INTERACTIVE

il LTE (m i LTE (0

Die Interactive Assist App kann im App Store gefunden
werden, indem Sie nach “Interactive Assist” suchen.

INTERACTIVE ASSIST Abbrechen INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

Wahlen Sie ein Zubehor aus

Stuhl-0000

Zeige mir wie

Apple Abbildung 1. App Store

Startbildschirm der Interactive Assist-App

=

— =
mmmm | |NTERACTIVE ASSIST Abbrechen

Einstellungen

Tuturorial Zeige mir wie

Néchster
Schritt in Geritesuche starten
Verbindung

Apple Abbildung 2. Startbildschirm



INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3e 21

Einstellungen

Handler Login - Aktivieren / Deaktivieren

Mit dem Anbieter-Login wird auf dem Startbildschirm
der App ein Bildschirm zur Eingabe der Anbieter-
Anmeldeinformationen hinzugefigt. Die Nur-Anbieter-
Funktion wird verwendet, wenn der Anbieter vor Ort mit dem
Elektrorollstuhl ist, um die Anbieterparameter zu andern.

Apple Abbildung 3. Anbieterprotokoll aktivieren

Kontaktinformation
il LTE (W

B  Firmenname — Name des Anbieters INTERACTIVE ASSIST

m Kontaktname — Name des Kontakts beim Anbieter

m Kontakttelefon — Telefonnummer des Kontakts beim
Anbieter

m Kontakt E-Mail — E-Mail-Adresse des Kontakts beim
Anbietel’ Quantum Rehab

®m  Kundenname — Name des Power Chair-Benutzers.

Abbrechen

Die App verwendet die Kontaktinformationen flr direkte .
E-Mails und Anrufe beim Anbieter.

8008008000

jdoe@username.com

Apple Abbildung 4. Kontaktinformationen
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Verbindungsprotokoll : l UTE

Zeigt die Interactive Assist-Verbindungen des Gerats an. INTERACTIVE ASSIST  Abbrechon
Klicken Sie auf "Details anzeigen", um den Bildschirm mit
den Verbindungsdetails anzuzeigen.

Details anzeigen

Details anzeigen

Details anzeigen

Protokoll I6schen

Apple Abbildung 5. Verbindungsprotokoll

1 |
Tutorial

Schrittweise Anweisungen zum Herstellen der Interactive
Assist-Verbindung.

al LTE (0

INTERACTIVE ASSIST Cancel

©

HILFS

ECON/Interactive As:O

Bluetooth-Betriecb )
Einstellungen )
Systemfunktionen )

< Zuriicktreten

Apple Abbildung 6. Tutorial
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Uber

ul LTE (@)

Version der Interactive Assist App INTERACTIVE ASSIST Abbrechen

QUANTUM®

INTERACTIVE ASSIST

Version:

Schliessen

Apple Abbildung 7. Uber
Apple Interactive Assist-Verbindung mit
Handler-zu-Benutzer-Zugriff

1. Schalten Sie das Q-Logic 3 System ein und navigieren
Sie mit dem Mode-Befehl zum Zusatz-Bildschirm.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 8. Q-Logic 3e Einstellungen Bildschirm
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2. Fuhren Sie eine Aufwérts- oder Abwarts-Eingabe durch,
um "Econ / Interactive Assist" zu markieren, und fihren
Sie dann eine Rechts-Eingabe durch, um Interactive
Assist zu aktivieren.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 9. Q-Logic 3 Auxiliary Econ/Interactive
Assist

Beachten Sie die ID im oberen Teil des Bildschirms.

ID: 0000

Q-Logic 3 Lite Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 10. Q-Logic 3e Bluetooth-fahiger
Bildschirm



3. Starten Sie die Interactive Assist App.
4. Kilicken Sie auf "Geratesuche starten."

INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3e 25

4:42 ul LTE (0

—— INTERACTIVE ASSIST

Zeige mir wie

Gerétesuche starten

Apple Abbildung 11. Nach Geréten suchen

;. ____________________________________________|
5. Klicken Sie auf den Stuhl mit der entsprechenden ID:

Nummer oben auf dem Q-Logic 3 Bildschirm.

al [TE (mm

INTERiCTIVE ASSIST Abbrechenl

Zeige mir wie

Apple Abbildung 12. Zubehdr auswéahlen
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HINWEIS: Wenn der Stuhl nicht bereits mit dem
Bluetooth-Gerét des Apple-Geréts gekoppelt ist, wird
auf dem Bildschirm von Q-Logic 3e und dem Apple-
Gerit eine Bestétigung angezeigt. Vergleichen Sie die
Paarungscodes. Wenn sie libereinstimmen, bestétigen
Sie das Q-Logic 3e-System und das Apple-Gerit.

6. Ubermitteln Sie lhrem Quantum Handler die Kanal- und
Zugangscode-Informationen, um die Interactive Assist-
Verbindung zu starten.

HINWEIS: Wenn der “Remote Quantum Héndler” den
Kanal und den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem
Q-Logic 3e System ein Bestétigungsbildschirm, mit
einer Vorwirts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive
Assist Verbindung.

INTERACTIVE ASSIST APP FUR APPLE-GERATE Q-LOGIC 3e

Bluetooth Pairing Request

“Chair-0014" would like to pair with
your iPhone. Confirm that this code is
displayed on “Chair-0014".

PIN 939427

939427

Cancel

Q-Logic 3eController-
Bildschirm

Apple Abbildung 13. Wahlen Sie ein Zubehor

4:42

INTERACTIVE ASSIST  Abbrechen

Mail an Héndler senden

Héndler anrufen

Apple Abbildung 14. Kanal und Passcode
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7. Wenn der "Remote Quantum Héndler" den Kanal und
den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem Q-Logic
3 System ein Bestatigungsbildschirm, mit einer
Vorwarts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive Assist
Verbindung.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 15. Verbindungsdetail

8. Wenn der "Remote Quantum Handler" eine Verbindung 4:42 il LTE @)
aufbaut, wird der folgende Bildschirm angezeigt, der die =
Verbindung zum Interactive Assist bestatigt.

mmmm |INTERACTIVE ASSIST ()
—

Verbindungsdetails

Remote timeout: 00:59:50

Name des Remote-Benutzers

Lokaler Benutzername

Lesezugriffsebene

Schreibzugriffsebene

Benutzer

=] =]

CHAT-BEREICH ~ ANDERUNGSPROT

Apple Abbildung 16. Verbindungsdetail
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9. Klicken Sie auf die Schaltflache "Chat-Bereich", um ein
Chat-Fenster zwischen der Interactive Assist App und
dem Remote Econ-W zu 6ffnen. Dieses Chat-Fenster
kann Uber die Interactive Assist App oder das Econ-W
gestartet werden. Das Chat-Fenster enthélt eine
Schaltflache "Bild senden" zum Senden von Bildern,
die bereits auf Inrem Gerat vorhanden sind, und eine
Schaltflache "Bild aufnehmen”, mit der Sie mit der
Kamera lhres Gerats ein Bild Gber das Chat-Fenster
aufnehmen und senden kdnnen.

10. Klicken S__ie auf die Schaltflache "Anderungsprotokoll",
um alle Anderungen anzuzeigen, die der Econ-W am
Stuhl vorgenommen hat.

HINWEIS: Der Interactive Assistent wird nach einer
Stunde abgebrochen.

HINWEIS: Die Zugriffsebene von Interactive Assist
bestimmt die zuldssige Anderungsstufe.

SIM fehlt = 10:17 AM

INTERACTIVE ASSIST <>

Chat-Bereich

Verbleibende Verbindungszeit : 00:57:54

Mein Stuhl hat ab und
zu Fehler

Ich kann aus dem
Fehlerprotokoll mehrere
auBermittige Warnungen
beim Einschalten ersehen.
Warten Sie, bis der
Laufwerksbildschirm
angezeigt wird, bevor Sie
versuchen zu fahren?

DETAILS CHAT PROTOKOLL

Apple Abbildung 17. Chat

4:42 ul LTE (0

=

o INTERACTIVE ASSIST ()

2] =

ERBINDUNGSDETAILS ~ CHAT-BEREICH ANDERUNGSP

Apple Abbildung 18. Anderungsprotokoll
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Provider-zu-Provider-Zugriff

1. Schalten Sie das Q-Logic 3-System ein und navigieren
Sie zum Aux Bildschirm mit dem Modusbefehl.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 19. Q-Logic 3 Lite Einstellungen
Bildschirm

2. Fuhren Sie eine rechte Eingabe durch, um zum
Einstellungsbildschirm zu navigieren. Fihren Sie
eine Weiterleitungseingabe durch, um Bluetooth zu
aktivieren.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 20. Q-Logic 3e Bluetooth-Bildschirm
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Beachten Sie die ID im oberen Teil des Bildschirms.

Apple Abbildung 21. Q-Logic 3e Bluetooth-fahiger

ID: 0000

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Bildschirm

3. Starten Sie die Interactive Assist App.
4. Klicken Sie auf "Geratesuche starten."

Apple Abbildung 22. Suchen Sie nach Geréaten

4:42 ol LTE (m )

mm— |[NTERACTIVE ASSIST

Schritt Eins: Aktivieren Sie den Interactive
Assist-Zugang auf dem Q-Logic 3 System.
Klicken Sie unten auf "Zeige mir wie",
um Anweisungen zu erhalten.

Schritt Zwei: Wenn der Interactive Assist-Zugang
aktiviert ist. Klicken Sie unten auf "Geratesuche starten".

>

BY QUANTUM®
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5. Klicken Sie auf Provider Log-in, um die Option zu
aktivieren. Klicken Sie anschlieBend erneut auf
die Schaltflache Menl, um das Einstellungsfeld zu
schlieBen.

Apple Abbildung 23. Handler Login Aktivieren

g
6. Geben Sie den Benutzernamen und das Passwort ein

(das gleiche gilt fir Econ-W). des Anbieters mit dem

Stuhl. 4:42 ul LTE (m

— =
mmm=  |[NTERACTIVE ASSIST
—

HINWEIS: Das Anmelden fiir die Interactive Assist-
App ist nicht méglich das gleiche sein wie das Econ-W
Login.

Zeige mir wie

Anbieter-Login

Benutzername

Kennwort

Apple Abbildunga 24. Startseite Anmelden
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7. Kilicken Sie auf "Geratesuche starten".

8. Klicken Sie auf den Stuhl mit der entsprechenden ID:
Nummer oben auf dem Q-Logic 3 Bildschirm.

4:42 ul LTE (mm

— INTERiCTIVE ASSIST

Zeige mir wie

Gerétesuche starten

Apple Abbildung 25. Suchen Sie nach Geraten
|

=il LTE (00

INTERACTIVE ASSIST Abbrechenl

Zeige mir wie

Apple Abbildung 26. Zu verbindendes Gerét auswéhlen
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HINWEIS: Wenn der Stuhl nicht bereits mit dem
Bluetooth-Gerét des Apple-Geréits gekoppelt ist, wird
auf dem Bildschirm von Q-Logic 3e und dem Apple-
Gerit eine Bestédtigung angezeigt. Vergleichen Sie die
Paarungscodes. Wenn sie libereinstimmen, bestétigen
Sie das Q-Logic 3e-System und das Apple-Gerit.

9. Ubermitteln Sie lhrem Héandler die untenstehenden
Kanal- und Zugangscode-Informationen, um die
Interactive Assist-Verbindung zu starten.

HINWEIS: Wenn die Héndlerinformationen eingegeben
wurden (siehe Kontaktinformationen), kann der Kanal
und das Passwort per E-Mail an den Héndler gesendet
werden oder er kann direkt von dieser Seite aus
angerufen werden.

3

Bluetooth Pairing Request

“Chair-0014" would like to pair with
your iPhone. Confirm that this code is
displayed on "“Chair-0014".

PIN 939427

939427

Cancel

Apple Abbildung 27. Wahlen Sie das anzuschlieBende
Gerat

4:42 ul LTE (0

— =
=== INTERACTIVE ASSIST  Abbrechen

Mail an Héndler senden

Héndler anrufen

Apple Abbildung 28. Kanal und Passcode
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10. Wenn der "Remote Quantum Héandler" den Kanal und
den Zugangscode eingibt, erscheint auf dem Q-Logic
3e System ein Bestatigungsbildschirm, mit einer
Vorwarts-Eingabe akzeptieren Sie die Interactive Assist
Verbindung.

Q-Logic 3e Controller-Bildschirm

Apple Abbildung 29. Verbindungsdetail

11. Wenn der "Remote Quantum Handler" Verbindung ist,
wird der folgende Bildschirm angezeigt, in dem die
Q-Assist-Verbindung bestatigt wird.

ul LTE (W)

=

INTERACTIVE ASSIST <>

Verbindungsdetails

Remote timeout: 00:59:52

Name des Remote-Benutzers

Lokaler Benutzername

Lesezugriffsebene

Schreibzugriffsebene

=] =]

CHAT-BEREICH ANDERUNGSPORTO

Apple Abbildung 30. Verbindungsdetail
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