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CONSIGNAS DE SEGURIDAD

/N\iADVERTENCIA!

Un proveedor Quantum Rehab o un técnico cualificado
debera realizar la configuracion inicial de esta silla
eléctrica, asi como cualquier otro procedimiento de este
manual.

Vamos a usar los siguientes simbolos en este manual para
identificar advertencias y cuidados. Es muy importante que
usted los lea y entienda completamente.

/N\iADVERTENCIA!

Indica una situacién o circunstancia potencialmente
peligrosa. De no seguir los procedimientos indicados,
podria provocar en usted o en terceros lesiones fisicas
y dafios o averias en el material. En el producto, este
icono tiene forma de simbolo negro en un triangulo
amarillo con borde negro.

@ iOBLIGATORIO!

Pasos que deben realizarse tal y como se indica. De no
realizar las acciones obligatorias, podria sufrir lesiones
o dafos en el material. En el producto, este icono tiene
forma de simbolo blanco sobre un circulo azul con
borde blanco.

) iPROHIBIDO!

Estas acciones estan prohibidas, cualquiera que sea el
tiempo o las circunstancias. La realizacion de acciones
prohibidas puede provocar lesiones personales o dafos
en el material. En el producto, este icono tiene forma de
simbolo negro con un circulo y raya rojos.

CeC

Copyright © 2020
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NOTA: El presente manual de instrucciones recoge las
ultimas especificaciones e informaciones disponibles
en el momento de su publicacion. Quantum Rehab
se reserva el derecho a aportar modificaciones en
caso necesario. Cualquier modificacion en nuestros
productos puede provocar ligeras variaciones entre las
ilustraciones y explicaciones de esta guia y el producto
que ha comprado. En nuestro sitio web encontrara la
version ultima/actual de este manual.



/\ @ ;ADVERTENCIA!

INSTRUCCIONES Y ADVERTENCIAS PARA LOS
USUARIOS DE LA PRESIDENTA DE PODER, LOS
ADOPTADORES,LOS PROVEEDORESY LOSTECNICOS
DE HME EN RELACION CON LA UTILIZACION SEGURA
DE ESTA APLICACION DE SOFTWARE DE Interactive
Assist ("IAA"). DURANTE CADA UTILIZACION DE
IAA, EL USO INDIVIDUAL DE IAA DEBE REALIZAR EL
SIGUIENTE RECONOCIMIENTO.

RECONOCIMIENTO DE INSTRUCCIONES Y
ADVERTENCIAS PARA LOS USUARIOS, PARETAKERS,
PROVEEDORES Y TECNICOS DE CHAIR DE PODER:

AL CONTINUAR UTILIZANDO ESTA APLICACION DE
SOFTWARE DE Interactive Assist ("IAA"), RECONOCE
QUE HE LEIDO Y ACTUARE DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES INSTRUCCIONES Y LAS ADVERTENCIAS
ESTABLECIDAS A CONTINUACION QUE CONTINUAN
CON LA SEGURIDAD DEL USO EFICAZ DE IAA.

IAA permite el acceso remoto seguro a la programacion
electronica de una silla eléctrica. Para garantizar el uso
seguro, eficaz y adecuado de IAA, deben observarse las
siguientes INSTRUCCIONES Y ADVERTENCIAS:

/\ iADVERTENCIA!

1. Un usuario de silla de ruedas o un cuidador de
silla de ruedas solo debe proporcionar el canal y
el codigo de acceso de IAA a un representante de
proveedores de HME de confianza.

2. Un proveedor de HME solo debe confiar en técnicos
calificados para utilizar IAA para establecer el
acceso remoto al sistema de control de una silla
eléctrica.

3. El acceso remoto IAA se debe utilizar solamente:

a. Para identificar la configuracion actual del
sistema del controlador de la silla eléctricay /o
la informacién de solucién de problemas.

b. Para modificar la configuracion no relacionada
con el rendimiento del sistema controlador de la
silla eléctrica. Estas modificaciones solo deben
ser iniciadas por un técnico calificado que esté
familiarizado con las dimensiones, la condiciéon
fisica y médica del usuario de la silla eléctrica 'y
los desafios ambientales.

4. Los usuarios de sillas eléctricas y los proveedores
de HME deben proteger cuidadosamente Ila
informacion de inicio de sesién para garantizar un
acceso seguro y la seguridad de los usuarios de
sillas eléctricas.

5. Los proveedores de HME y sus técnicos calificados
que utilizan el acceso remoto IAA deben ejercer un
buen juicio clinico en relacién con la identificacion,
evaluacion y / o modificacion de cualquier
configuracion del sistema del controlador de silla
eléctrica.

RECONOCIMIENTO 3

6. IAA no debe ser utilizado por un proveedor de HME
y / o por un usuario o cuidador de sillas eléctricas
como sustituto de la evaluacion y programacion
cara a cara adecuadas de una silla eléctrica, lo
que incluye, entre otros, su sistema de control
para satisfacer las necesidades especificas y los
requisitos de seguridad de un usuario particular de
silla de ruedas.

7. LA FALTA DE SEGUIR ESTAS INSTRUCCIONES
PUEDE RESULTAR EN UN ACCESO INCORRECTO
Y / O UNA IDENTIFICACION EVALUACION Y / O
MODIFICACION INCORRECTAS DE LOS AJUSTES
DEL CONTROLADORDE LASILLADEPOTENCIA.LA
MODIFICACION INCORRECTA DE ESTOS AJUSTES
PUEDE RESULTAR EN EL FUNCIONAMIENTO
INESPERADO DE LA SILLA DE PODER, QUE
PUEDE CAUSAR PELIGROS PARA EL USUARIO
DE LA SILLA DE POTENCIA Y LOS PADRES,
INCLUYENDO PERO NO LIMITADO A, PERDIDA DE
EQUILIBRIO, ACCIONAMIENTO INDEPENDIENTE
O PARTICIPACION, COLLISION Y TIPIFICACION
PUEDE RESULTAR EN LESIONES PERSONALES
GRAVES O LA MUERTE A UN USUARIO O PADRE
DE PODER.

NOTA: Esta advertencia debe ser reconocida dentro de
la aplicacion antes de poder utilizar la Interactive Assist.

QUANTUM

PROVIDING GREATER INDEPENDENCE



4 INTRODUCCION

Introduccion

Esta guia de Interactive Assist cubre la Interactive
Assist Q-Logic 3, las aplicaciones de Interactive Assist
y el control remoto Econ-W.

Q-Logic 3 Interactive Assist

La electronica Q-Logic 3 puede conectar a un
proveedor de rehabilitacion Quantum con una silla
eléctrica que no se encuentre en la misma ubicacién
que el proveedor.

Aplicacion de Interactive Assist

La aplicacidon Interactive Assist esta disponible para
dispositivos iOS y Android. La aplicacion conecta la
electrénica Q-Logic 3 a través de Bluetooth al Remove
Econ-W a través del acceso a Internet del dispositivo.

Cuando se conecta a la electrénica Q-Logic 3, se
muestra un canal y un codigo de acceso. El canal y
el cédigo de acceso se envian al proveedor para
garantizar la conexion a la silla eléctrica adecuada.

Tabla de contenido

Interactive Assist App — Apple, Q-Logic 3............ 5
Aplicacion de Interactive Assist - Descripcion general del
diSPOSItIVO APPIE.....eeeiiiiieiiee e 6
Conexion de Interactive Assist de Apple con acceso de
distribuidor @ USUAKIO .....ccoevvveiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e 9

Interactive Assist App — Apple, Q-Logic 3e......... 19
Aplicacion de Interactive Assist - Descripcion general del

diSPOSItIVO APPIE.....ooiiiiiiieii et 20
Conexion de Interactive Assist de Apple con acceso de
distribuidor @ USUAKIO ......cevveeeieiiiiiiiiiiieeiieeeeeeeeeeeeeeeee 23
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6 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

Descripcion general de la aplicacion de _

Interactive Assist para dispositivos Apple Q INTERACTIVE ASSIST @ Cancelar
La aplicacién Interactive Assist para un dispositivo Apple INTERACTIVE ASSIST Obtener
se puede descargar a través de la App Store. La aplicacion
Interactive Assist es compatible con iOS 9 y superior.

INTERACTIVE
ASSIST

il LTE @ l LTE (m

INTERACTIVE ASSIST  Cancelar INTERACTIVE ASSIST  Cancelar

La aplicacion Interactive Assist se puede encontrar en la
App Store buscando "Assist interactivo”.

Seleccione un accesorio

Silla-0000
Mostrarme cémo

Mostrarme c6mo

Apple Figura 1.Tienda de aplicaciones

Pantalla de inicio de la aplicacion Interactive
Assist

=== |NTERACTIVE ASSIST

Configuracion
Tuturorial Show me how
Siguiente

paso en la
conexion Start search for devices

Apple Figura 1. Pantalla de inicio



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3 7

Configuracion

Login de Proveedor - Habilitar/deshabilitar

El inicio de sesion del proveedor agrega una pantalla
a la pantalla de inicio de la aplicaciéon para ingresar la
informacion de inicio de sesion del proveedor. La funcion
de solo proveedor se usa cuando el proveedor esta en el
sitio con la silla eléctrica para cambiar los parametros del
proveedor.

Informacion de contacto

Nombre de la empresa — Nombre de la empresa
proveedora

Nombre del contacto — Nombre del contacto en el
proveedor

Teléfono del contacto — Numero de teléfono del contacto
en el proveedor

Email del Contacto — Direccién de correo electrénico del
contacto en el proveedor

Nombre del contacto — Nombre del usuario de la silla
eléctrica

La aplicacion utiliza la informacion de contacto para correos
electronicos directos y llamadas al proveedor.

ul LTE (mm

Apple Figura 3. Habilitar registro de proveedor

ul LTE (m

INTERACTIVE ASSIST Cancel

Quantum Rehab

8008008000

jdoe@username.com

Apple Figura 4. Informacion de contacto



8 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

Registro de conexion
: ul LTE (M

Muestra las conexiones de Interactive Assist del dispositivo. ~
INTERACTIVE ASSIST  Cancelar

Haga clic en "Ver detalles" para mostrar la pantalla de
detalles de las conexiones.

Ver detalles

Ver detalles

Ver detalles

Eliminar el registro

Apple Figura 5. Registro de conexion
. _____________________________________________________& |
Tutorial

Instrucciones paso a paso sobre cémo establecer la
conexion de Interactive Assist. : A

INTERACTIVE ASSIST Cancel

@

AUXILARY

ECON/Interactive As:O

Bluetooth Operation )
Settings )
System Functions )

< Step back

Apple Figura 6. Tutorial



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3 9

Acerca de

ul LTE (@)

Version of Interactive Assist app

INTERACTIVE ASSIST Cancel

QUANTUM®

INTERACTIVE ASSIST

Version:

Close

Apple Figura 7. Acerca de

Conexion de Interactive Assist de Apple con
acceso de distribuidor a usuario

1. Encienda el sistema Q-Logic 3 y navegue hasta la
pantalla Aux utilizando el comando mode.

11:25am
NOTA: Cuando disponible, navegue a la pantalla Aux ‘ (:I
usando el boton de home y pressione dos vezes para AUXILIAR

izquierda.
ECON/Interactive Assi [_]

Configuracion )]
Informacion del sistem )

Apple Figura 8. Pantalla Auxiliar Q-Logic 3



10 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

2. Pressione hacia arriba o hacia abajo para marcar "Econ
/ Interactive Assist", luego pressione derecha para
habilitar Interactive Assist.

@3 1D:0000 (A

AUXILIAR

ECON/Interactive Assi ¥

Configuracion )
Informacion del sistem )

Apple Figura 9. Q-Logic 3 Auxiliar Econ / Interactive

Assist
NOTA: La caja de verificacion se marcara cuando
esté activada, pressionando derecha "desmarcara" o
desactivara Interactive Assist.
3. Fijese el ID en la parte superior de la pantalla.
@3 o000 ([

AUXILIAR

ECON/Interactive Assi

Configuracién )}
Informacién del sistem )

Apple Figura 10. Q-Logic 3 Auxiliary Econ / Interactive
Assist Seleccion



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

4. Activar la aplicacién Interactive Assist.
5. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

6. Haga clic en la silla que coincida con el ID: numero en la
parte superior de la pantalla de Q-Logic 3.

NOTA: Si la silla no esta ya emparejada con el Bluetooth
del dispositivo Apple, aparecera una confirmacion
de par en la pantalla Q-Logic 3 y el dispositivo Apple.
Compara los cdédigos de emparejamiento. Si coinciden,
confirme en el sistema Q-Logic 3 y el dispositivo Apple.

4:42 anl LTE (mm

— =
mmm=  |[NTERACTIVE ASSIST
—

Show me how

Start search for devices

Apple Figura 11. Busqueda de Dispositivos

ul LTE (00

INTERACTIVE ASSIST Cancelar

Mostrarme cémo

Apple Figura 12. Seleccione un accesorio

11



12 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

7. Provea a su Proveedor la informacion del canal y el
cbdigo de acceso desde abajo para iniciar la conexion
con Interactive Assist.

4:42

NOTA: Si la informacion del proveedor fue ingresada = INTERACTIVE ASSIST coco
(ver informacion de contacto), el canal y el cédigo de
acceso pueden ser enviados por correo electronico al
proveedor o pueden llamarlo directamente desde esta
pantalla.

Mail provider Call provider

Apple Figura 13. Canal y cédigo de acceso

8. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" coloca el
canal y el codigo de acceso, aparecera una pantalla de 4:42 ul 1T (m
confirmacion en el sistema Q-Logic 3, pressione hacia
adelante para aceptar la conexion Interactive Assist.

9. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" establezca una
conexion, aparecera la pantalla siguiente confirmando
la conexion de Interactive Assist.

—— INTERACTIVE ASSIST |

John Doe

Dealer

Dealer

=] a8

CHAT AREA CHANGE LOG

Apple Figura 14. Detalle de conexion del distribuidor a
usuario



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

10. Haga clic en el botdn "Area de chat" para permitir una
ventana de chat entre la aplicacion Interactive Assist y
Remote Econ-W. Esta ventana de chat se puede iniciar
desde la aplicacion Interactive Assist o el Econ-W. La
ventana de chat incluye un botdén "Enviar foto", para
enviar fotos que ya estan en su dispositivo, y un boton
"Tomar foto" para usar la camara de su dispositivo para
tomar y enviar una foto a través de la ventana de chat.

11. Haga clic en el boton “Registro de cambios” para mostrar
los cambios que Econ-W ha realizado en la silla.

NOTA: La Interactive Assist se desactivara después de
un periodo de una hora.

NOTA: El nivel de acceso de Interactive Assist determina
el nivel de cambios permitidos.

SinSIM =

INTER,;TCTIVE ASSIST <>

Area de chat

Tiempo de conexion restante : 00:58:15

Mi silla tiene errores que
aparecen de vez en
cuando

Puedo ver en el registro de
errores varias
advertencias fuera del
centro al encender, ¢ esta
esperando hasta que
aparezca la pantalla de la
unidad antes de intentar
conducir?

DETALLES CHAT REGISTRO

Apple Figura 15. Chat

ul LTE (00

=

== INTERACTIVE ASSIST ()

2] (=)

CONNECTION DETAL...  CHAT AREA

Apple Figura 16. Registro de Cambios

13



14 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

Acceso de proveedor a proveedor

1. Encienda el sistema Q-Logic 3 y navegue hasta la
pantalla Aux utilizando el comando mode.

Q@ 1:2sam (g

NOTA: Cuando esté disponible, acceda al menu Aux

utilizando el boton Home y presione dos veces hacia la AUXILIAR

ECON/Interactive Assi [ |

Configuracion )

izquierda.

Informacion del sistem )

Apple Figura 17. Dispositivo de entrada de cambio
auxiliar Q-Logic 3

2. Pressione hacia arriba o hacia abajo para marcar "Econ
/ Interactive Assist", luego pressione derecha para
habilitar Interactive Assist.

NOTA: La caja de verificacion se marcara cuando

esté activada, pressionando derecha "desmarcard" o ‘)B ID:0000 S’

desactivara Interactive Assist.

AUXILIAR

ECON/Interactive Assi [/

Configuracion )]
Informacion del sistem )

Apple Figura 18. Q-Logic 3 Auxillary Econ / Interactive
Assist



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

3. Fijese el ID en la parte superior de la pantalla.

4. Activar la aplicacién Interactive Assist.
5. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

@3 D:oooo (Y

AUXILIAR

ECON/Interactive Assi [

Configuracion )]

Informacion del sistem )

4:42 ul LTE (@ )

— INTER’Z\CTIVE ASSIST

Step One: Activate Interactive Assist access
on the Q-Logic 3 system. Click“Show me how”
below for instructions.

Step Two: Once Interactive Assist access is
enabled. Click “Start search for devices” below.

BY QUANTUM®

Apple Figura 20. Busqueda de Dispositivos

15

Apple Figura 19. Q-Logic 3 Auxiliary Econ / Interactive
Assist Seleccion



16 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

al [TE (mm

6. Haga clic en Inicio de sesion del proveedor para
habilitar, luego haga clic nuevamente en el boton Menu

para cerrar el cuadro de configuracion.

Apple Figura 21. Habilitar registro de proveedor

gy ]
Introduzca el nombre de usuario y la contrasefa (el

7.
mismo que se utiliza para Econ-W) del proveedor con
:42 ul LTE (W

el presidente.
E INTER///:;\CTIVE ASSIST

NOTA: El inicio de sesion para la aplicacion Interactive
Assist no puede ser el mismo que el inicio de sesion

de Econ-W.

Show me how

Provider Log-in

Username

Password

Apple Figura 22. Pagina de inicio de sesién



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

8. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

9. Hagaclic en la silla que coincida con el ID: numero en la
parte superior de la pantalla de Q-Logic 3.

NOTA: Si la silla no estd ya emparejada con el Bluetooth
del dispositivo Apple, aparecera una confirmacion de
par en la pantalla Q-Logic 3 y el dispositivo Apple.
Compara los codigos de emparejamiento. Si coinciden,
confirme en el sistema Q-Logic 3 y el dispositivo Apple.

17

4:42 ul LTE (a0

— =
mmm=  |[NTERACTIVE ASSIST
—

Show me how

Start search for devices

Apple Figura 23. Busqueda de Dispositivos

4:42 ul LTE (mm

=
e |[NTERACTIVE ASSIST Cancel
—

Search new device

Handcontrol-0000

Show me how

Apple Figura 24. Elija el dispositivo a conectar



18 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS APPLE Q-LOGIC 3

10. Provea a su Proveedor la informacién del canal y el
cédigo de acceso desde abajo para iniciar la conexion
con Interactive Assist.

NOTA: Si la informacion del proveedor fue ingresada
(ver informacion de contacto), el canal y el codigo de
acceso pueden ser enviados por correo electronico al
proveedor o pueden llamarlo directamente desde esta
pantalla.

11. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" coloca el
canal y el codigo de acceso, aparecera una pantalla de
confirmacion en el sistema Q-Logic 3, pressione hacia
adelante para aceptar la conexién Interactive Assist.

12. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" establezca una
conexion, aparecera la pantalla siguiente confirmando
la conexidn de Interactive Assist.

INTERACTIVE ASSIST Cancel

Mail provider Call provider

Apple Figura 25. Canal y codigo de acceso

4:42 il LTE (o

o INTERACTIVE ASSIST |

John Doe
John Doe
Dealer

Dealer

=] =

CHAT AREA CHANGE LOG

Apple Figura 26. Detalle de conexion distribuidor-a-
distribuidor
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20 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS - APPLE, Q-LOGIC 3e

Descripcion general de la aplicacion de _
Interactive Assist para dispositivos Apple Q INTERACTIVE ASSIST @ Cancelar
La aplicacion Interactive Assist para un dispositivo Apple INTERACTIVE ASSIST Obtener
se puede descargar a través de la App Store. La aplicacion
Interactive Assist es compatible con iOS 9 y superior.

INTERACTIVE
ASSIST

il TE (m 2 l LTE [

INTERACTIVE ASSIST  Cancelar INTERACTIVE ASSIST  Cancelar

La aplicacion Interactive Assist se puede encontrar en la
App Store buscando "Assist interactivo”.

Seleccione un accesorio

Silla-0000
Mostrarme cémo

Mostrarme c6mo

Apple Figura 1.Tienda de aplicaciones

Pantalla de inicio de la aplicaciéon Interactive
Assist

4:42 ul LTE (o

— =
mmm= |[NTERACTIVE ASSIST Cancelar
—

Configuracion

Tuturorial Mostrarme cémo

Siguiente

paso en Ia Iniciar la busqueda de dispositivos
conexion

Apple Figura 1. Pantalla de inicio



INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS - APPLE, Q-LOGIC 3e 21

Configuracion

Login de Proveedor - Habilitar/deshabilitar

El inicio de sesion del proveedor agrega una pantalla
a la pantalla de inicio de la aplicaciéon para ingresar la
informacion de inicio de sesion del proveedor. La funcion
de solo proveedor se usa cuando el proveedor esta en el
sitio con la silla eléctrica para cambiar los parametros del
proveedor.

Informacion de contacto

Nombre de la empresa — Nombre de la empresa
proveedora
Nombre del contacto — Nombre del contacto en el

proveedor

Teléfono del contacto — Numero de teléfono del contacto
en el proveedor

Email del Contacto — Direccion de correo electrénico del
contacto en el proveedor

Nombre del contacto — Nombre del usuario de la silla
eléctrica

La aplicacion utiliza la informacion de contacto para correos
electronicos directos y llamadas al proveedor.

Apple Figura 3. Habilitar registro de proveedor

al LTE [

INTERiCTIVE ASSIST  Cancelar

Quantum Rehab

John

8008008000

jdoe@username.com

Apple Figura 4. Informacion de contacto



22 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS - APPLE, Q-LOGIC 3e

Registro de conexion

ul LTE (0

Muestra las conexiones de Interactive Assist del dispositivo.
H " n /,3

Haga clic en "Ver Qetalles para mostrar la pantalla de INTERACTIVE ASSIST  Cancelar

detalles de las conexiones.

Ver detalles

Ver detalles

Ver detalles

Eliminar el registro

Apple Figura 5. Registro de conexion

. ]
Tutorial

Instrucciones paso a paso sobre cémo establecer la ul LTE (w0

conexion de Interactive Assist. — =
f— INTERACTIVE ASSIST Cancelar

@
AUXILIAR
Operacion bluetooth )
Configuracion )
Funciones del sistem})

< Paso atras

Apple Figura 6. Tutorial
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Acerca de

Version of Interactive Assist app

ol [TE @)

=

INTERACTIVE ASSIST  Cancelar

QUANTUM®

INTERACTIVE ASSIST

Version:

Cerrar

Apple Figura 7. Acerca de

Conexion de Interactive Assist de Apple con
acceso de distribuidor a usuario

1. Encienda el sistema Q-Logic 3 y navegue hasta la
pantalla Aux utilizando el comando mode.

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 8. Pantalla de configuraciéon de Q-Logic 3e



24 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS - APPLE, Q-LOGIC 3e

2. Pressione hacia arriba o hacia abajo para marcar "Econ
/ Interactive Assist", luego pressione derecha para
habilitar Interactive Assist.

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 9. Pantalla Bluetooth Q-Logic 3e

Fijese el ID en la parte inferior de la pantalla.

ID: 0000

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 10. Pantalla habilitada para Bluetooth
Q-Logic 3e
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3. Activar la aplicacion Interactive Assist.
4. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

]
5. Haga clic en la silla que coincida con el ID: nimero en la
parte superior de la pantalla de Q-Logic 3.

ul LTE (00

INTERiCTIVE ASSIST

Mostrarme cémo

Iniciar la busqueda de dispositivos

Apple Figura 11. Busqueda de Dispositivos

ul LTE (oW

INTERACTIVE ASSIST Cancelar

Mostrarme cémo

Apple Figura 12. Seleccione un accesorio



26 INTERACTIVE ASSIST APP PARA DISPOSITIVOS - APPLE, Q-LOGIC 3e

NOTA: Si la silla no esta ya emparejada con el Bluetooth
del dispositivo Apple, aparecera una confirmacion de
par en la pantalla Q-Logic 3e y el dispositivo Apple.
Compara los cddigos de emparejamiento. Si coinciden,
confirme en el sistema Q-Logic 3e y el dispositivo Apple.

6. Provea a su Proveedor la informacion del canal y el
cédigo de acceso desde abajo para iniciar la conexion
con Interactive Assist.

NOTA: Si la informacion del proveedor fue ingresada
(ver informacion de contacto), el canal y el cédigo de
acceso pueden ser enviados por correo electronico al
proveedor o pueden Illamarlo directamente desde esta
pantalla.

3

Bluetooth Pairing Request PIN 939427

"Chair-0014" would like to pair with
your iPhone. Confirm that this code is
displayed on "Chair-0014".

939427

Pantalla del
controlador
Q-Logic 3e
Cancel

Apple Figura 13 Canal y cédigo de acceso

4:42 ul LTE

— =
mmm=  |[NTERACTIVE ASSIST Cancelar
—

Enviar correo al proveedor Llamar al proveedor

Apple Figura 14. Canal y codigo de acceso
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7. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" coloca el
canal y el codigo de acceso, aparecera una pantalla de
confirmacion en el sistema Q-Logic 3, pressione hacia
adelante para aceptar la conexion Interactive Assist.

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 15. Detalle de conexidn

8. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" establezca una
conexién, aparecera la pantalla siguiente confirmando 4:42 ul LTE ()

la conexion de Interactive Assist. =
= INTERACTIVE ASSIST <>

Detalles de Conexidn

Tiempo de espera remoto: 00:59:52

Nombre del usuario remoto

Nombre del usuario local

Nivel de acceso de lectura

Nivel de acceso de programacion

B 8

AREA DE CHAT  REGISTRO DE CAM

Apple Figura 16. Detalle de conexion
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9. Haga clic en el botén "Area de chat" para permitir una
ventana de chat entre la aplicacion Interactive Assist y
Remote Econ-W. Esta ventana de chat se puede iniciar
desde la aplicacion Interactive Assist o el Econ-W. La
ventana de chat incluye un botén "Enviar foto", para
enviar fotos que ya estan en su dispositivo, y un botén
"Tomar foto" para usar la camara de su dispositivo para
tomar y enviar una foto a través de la ventana de chat.

10. Haga clic en el boton “Registro de cambios” para mostrar
los cambios que Econ-W ha realizado en la silla.

NOTA: La Interactive Assist se desactivara después de
un periodo de una hora.

NOTA: El nivel de acceso de Interactive Assist determina
el nivel de cambios permitidos.

SinSIM = 10:20 a. m.

INTER’XCTIVE ASSIST <>

Area de chat

Tiempo de conexion restante : 00:58:15

Mi silla tiene errores que
aparecen de vez en
cuando

Puedo ver en el registro de
errores varias
advertencias fuera del
centro al encender, ¢esta
esperando hasta que
aparezca la pantalla de la
unidad antes de intentar
conducir?

DETALLES CHAT REGISTRO

Apple Figura 17. Chat

4:42 al LTE

=

—— INTERACTIVE ASSIST ()

2] =

EGISTRO DE CAMBIOS AREA DE CHAT

Apple Figura 18. Registro de Cambios
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Acceso de proveedor a proveedor (solo
proveedor)

1. Encienda el sistema Q-Logic 3e y navegue hasta la
pantalla Aux utilizando el comando mode.

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 19. Pantalla de configuracion de Q-Logic 3e

2. Realice una entrada correcta para navegar a la pantalla
de configuracion. Realice una entrada directa para
habilitar Bluetooth.

Pantalla del controlador Q-Logic 3 Lite

Apple Figura 20. Pantalla Bluetooth Q-Logic 3e
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Fijese el ID en la parte inferior de la pantalla.

3. Activar la aplicacion Interactive Assist.
4. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

ID: 0000

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 21. Pantalla habilitada para Bluetooth
Q-Logic 3e

ul LTE (@)

INTERACTIVE ASSIST

Paso uno: Activar el acceso Interactive Assist en el sistema
Q-Logic 3. Haga clic en "Mostrarme cémo"
abajo, para recibir instrucciones.

Mostrarme cémo

Paso dos: Una vez que el acceso Interactive
Assist estd habilitado.
Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos" abajo.

>

BY QUANTUM?®

Apple Figura 22. Busqueda de Dispositivos
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5. Haga clic en Inicio de sesién del proveedor para
habilitar, luego haga clic nuevamente en el boton Menu
para cerrar el cuadro de configuracion.

Apple Figura 23. Habilitar registro de proveedor

|
6. Introduzca el nombre de usuario y la contrasena (el
mismo que se utiliza para Econ-W) del proveedor con
el presidente. 4:42

ul LTE (mm

4
E INTER?CTIVE ASSIST
NOTA: El inicio de sesion para la aplicacion Interactive

Assist no puede ser el mismo que el inicio de sesion
de Econ-W.

Mostrarme cémo

Login de Proveedor

Nombre de
VEEG()

Contraseha

Apple Figura 24. Pagina de inicio de sesion
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7. Haga clic en "Iniciar la busqueda de dispositivos".

8. Hagaclic en la silla que coincida con el ID: numero en la
parte superior de la pantalla de Q-Logic 3e.

ul [TE (00

INTERACTIVE ASSIST

Mostrarme cémo

Iniciar la busqueda de dispositivos

Apple Figura 25. Busqueda de Dispositivos

ul LTE (0

INTERiCTIVE ASSIST Cancel

Show me how

Apple Figura 26. Elija el dispositivo a conectar
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NOTA: Si la silla no esta ya emparejada con el Bluetooth
del dispositivo Apple, aparecera una confirmacion de
par en la pantalla Q-Logic 3e y el dispositivo Apple.
Compara los codigos de emparejamiento. Si coinciden,
confirme en el sistema Q-Logic 3e y el dispositivo Apple.

3 v

PIN 939427

Bluetooth Pairing Request

“Chair-0014" would like to pair with
your iPhone. Confirm that this code is
displayed on “Chair-0014".

939427 Pantalla del

controlador
Q-Logic 3e

Cancel

Apple Figura 28. Elegir dispositivo para conectar

9. Provea a su Proveedor la informacion del canal y el
codigo de acceso desde abajo para iniciar la conexion
con Interactive Assist.

NOTA: Si la informacién del proveedor fue ingresada 442 Al

(ver informacion de contacto), el canal y el cédigo de — INTERACTIVE ASSIST  Cancelr

acceso pueden ser enviados por correo electronico al

proveedor o pueden llamarlo directamente desde esta
pantalla.

Enviar correo al proveedor Llamar al proveedor

Apple Figura 28. Canal y cédigo de acceso

33
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10. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" coloca el
canal y el codigo de acceso, aparecera una pantalla de
confirmacion en el sistema Q-Logic 3, pressione hacia
adelante para aceptar la conexion Interactive Assist.

Pantalla del controlador Q-Logic 3e

Apple Figura 29. Detalle de conexidén

11. Cuando el "Proveedor Quantum Remoto" establezca una
conexion, aparecera la pantalla siguiente confirmando

la conexidn de Interactive Assist. ul LTE )

=

INTERACTIVE ASSIST <>

Detalles de Conexion

Tiempo de espera remoto: 00:59:52

Nombre del usuario remoto

Nombre del usuario local

Nivel de acceso de lectura

Nivel de acceso de programacion

=] =]

AREA DE CHAT  REGISTRO DE CAM

Apple Figura 30. Detalle de conexion
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